
COMO ACTIVAR SU SEGUNDO PASO DE SEGURIDAD PARA PODER 

CAMBIAR SU PASSWORD DE ACCESO EN MICROSOFT OFFICE 365 

 

Para poder cambiar su password de forma automática si necesitad de la intervención del administrador, 

Microsoft requiere un Segundo paso de seguridad para poder validar que usted es el dueño de la cuenta 

(Two Step verification). Seleccione Next 

Parte 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Parte 2 

 

 

Seleccione el método de validación deseado ya sea su celular o una cuenta alterna de email que no sea 

el institucional que registro en la cuenta. 

 

Verifique que haya recibido el código de validación.  



Paso 3 

Una vez validado la autenticidad de su cuenta seleccione Finish 

 

 

  



CAMBIAR SU PASSWORD 

Paso 1 

 

Entre su user name institucional (email) y seleccione Forgot my password 

  



Paso 2 

 

Entre en código de seguridad que la pantalla le presenta y seleccione Next  



Paso 3 

Seleccione el método que había seleccionado anteriormente de validación ya sea el email o el envió del 

código al celular registrado en su cuenta. 

 

Seleccione Next 



Paso 4 

Seleccione su nuevo password y dele Finish 


